
2



تايوتحملا

صندوق تنمية الموارد البشرية - الربع الثاني من عام 2019م

2

المحتويات
ملالخص لاتنفيذي	 3
صندوق تنمية اوملارد لابشرية	 4
لارؤية ولارسلاة ولاقيم	 4
لاقوى لاعاملة في مملالكة لاعربية لاسعودية	 5

قنوات دعم توظيف وتأهيل القوى العاملة الوطنية في القطاع الخاص
7 لاباوبة ولاطنية للعمل )طاقتا(	 	• 	
8 لافروع	 	• 	
8 مراكز لاتأهيل ولاتوظيف	 	• 	
8 مراكز لاتوظيف عن بعد	 	• 	

برامج دعم التوظيف
10 برنامج رفع ملاهار	تا 	• 	
10 لابرنامج ولاطني لإعانة لاباحثين عن عمل )حافز(	 	• 	
11 برنامج دعم نوم لاتوطين بملانشآت 	 	• 	
11 برنامج دعم لاعمل لاجزئي 	 	• 	
11 برنامج دعم لاعمل حلار	 	• 	
12 برنامج دعم لاعمل عن بُعد 	 	• 	
12 برنامج دعم لاتوظيف ملاباشر	 	• 	
12 لادعم لاإضافي للأجور	 	• 	
13 برنامج توظيف لاأشخاص ذوي لاإعاقة )تاوفق(	 	• 	
13 برنامج دعم اجر أايم غسيل لاكلى	 	• 	
13 برنامج دعم ملاعلمين وملاعلتام في ملادارس لاأهلية	 	• 	

 14 برامج دعم عمل ملارأة )تأنيث حملالات لانسائية وملاصانع(	 	• 	
14 برنامج دعم ملاك ملانشآت لاصغيرة	 	• 	

برامج دعم التدريب
16 برنامج لاتدريب ملارتبط بلاتوظيف – خارج ملانشأة	 	• 	

 16 برنامج لاتدريب في ملاعاهد غير لاربحية	 	• 	
16 مشروع سابك ولاطني لسعودة وظائف ملاقاولين	 	• 	
17 برنامج تدريب خريجي لاجامعتا لاسعودية وملابتعثين على رأس لاعمل )تمهير(	 	• 	
17 برنامج إعادة تأهيل حملة لادبلومتا لاصحية – وزارة لاصحة	 	• 	
17 برنامج إعادة تأهيل خريجتا كليتا لاعلوم للعمل في لاقطاع لاصحي	 	• 	
18 برنامج لاتدريب لاإلكتروني )دروب(	 	• 	
18 برنامج لاشهادتا ملاهنية لااحترافية	 	• 	
18 برنامج ماهر لتأهيل لاكاودر ملاتخصصة	 	• 	
19 برنامج توطين منافذ لابيع في 12 نشاط تجاري	 	• 	

برامج دعم التمكين والإبداع
21 برنامج ضيافتا لاأطفال )قرّة(	 	• 	
21 برنامج نقل ملارأة لاعاملة )وصول(	 	• 	
22 برنامج تسعة أعشار	 	• 	
23 برنامج لاتثقيف ولاإرشاد ملاهني )سُبل(	 	• 	

التميز المؤسسي للصندوق
25 لا	تميز في خدمة لاعملاء	 • 	
27 ملا	رصد ولاطني للعمل	 • 	
29 أبرز لافعلايتا وملاشارك	تا 	• 	

31 ملخص لبرامج صندوق تنمية الموارد البشرية	



صندوق تنمية الموارد البشرية - الربع الثاني من عام 2019م

3

الملخص التنفيذي
يقدم هذا لاتقرير ملخصاً لدور صندوق تنمية اوملارد لابشرية في تعزيز ومساندة سياستا سوق لاعمل وزايدة نسبة لاتوطين وزايدة عدد 
ملالتحقين لاجدد من اوملاطنين واوملاطنتا في سوق لاعمل بمملالكة، حيث يستعرض لاخدمتا ولابرامج لاتي يقدمها وذلك بلاشراكة 

مع وزارة لاعمل ولاتنمية لااجتامعية ولاجهتا ذتا لاعلاقة. لتتاوءم مع برنامج لاتوحل ولاطني 2020م ورؤية مملالكة 2030م، وكذلك مع 
ملاتغيرتا لاتي طرأت على سوق لاعمل.

كام أنه يستعرض إنجازاته لاتي حققها خلال لاربع لاثاني من عام 2019م. حيث أنه يرصد ولاضع لاراهن للصندوق ونظرة عامة عن لاقوى 
لاعاملة في مملالكة لاعربية لاسعودية خلال هذا لاربع، وعن أبرز أنشطته وفعلاياته لاتي تحققت خلال هذه لافترة. 

أبرز إنجازات صندوق تنمية الموارد البشرية خلال الربع الثاني للعام 2019م

 74
 عدد ملاستفيدين من برنامح دعم

  لاتوظيف لرفع ملاهارتا

590,971
عدد ملاستفيدين من برنامج لاتدريب 

لاإلكتروني “دروب”

998
 عدد ملاستفيدين من

 برنامج “تمهير”

7,693
عدد ملاستفيدتا من برنامج دعم عمل 

ملارأة )تأنيث حملالات وملاصانع(

347,127
 إجلامي ملاستفيدين من 

برنامج “حافز”

348
عدد ملاستفيدين من برنامج توظيف 

لاأشخاص ذوي لاأعاقة “تاوفق”

7,623
 عدد ملاستفيدين من
 برنامج “تسعة أعشار”

11,611
 عدد ملاستفيدين من برنامج
 نقل ملارأة لاعاملة “وصول”

371,457
 عدد زوار وملاقع لاإلكتروني 
لصندوق تنمية اوملارد لابشرية

%99.8
 نسبة حل لاشكاوى عن طريق مراكز 
اتصال صندوق تنمية اوملارد لابشرية 

%73
مؤشر رضا لاعملاء
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صندوق تنمية الموارد البشرية

جاء إنشاء صندوق تنمية اوملارد لابشرية بومجب قرار مجلس ولازراءرقم )107( 
وتاريخ1421/04/29 هـ بهدف دعم جهود تأهيل لاقوى لاعاملة ولاطنية 

وتوظيفها في لاقطاع لاخاص. 

 صندوق تنمية اوملارد لابشرية, هو حملارك ولاطني لرأس مال لابشري 
في مملالكة.

من أجل تحقيق أهدافه، يركز لاصندوق على ما يلي:

تقديم لاإعانتا من أجل تأهيل لاقوى لاعاملة ولاطنية وتدريبها وتوظيفها في لاقطاع لاخاص. 	.1

ملا	ساهمة في تكلايف تأهيل لاقوى لاعاملة ولاطنية وتدريبها على وظائف لاقطاع لاخاص وحيدد مجلس إدارة لاصندوق نسبة هذه  .2
ملاساهمة وتدفع لانسبة ملاتبقية من قِبل صاحب لاعمل ملاستفيد من عملية لاتدريب.

تمحل نسبة من راتب من يتم توظيفهم في منشآت لاقطاع لاخاص بعد تأهيلهم وتدريبهم، وكذلك من يتم توظيفهم في هذه  	.3
ملانشآت بلاتنسيق مع لاصندوق ويدفع صاحب لاعمل لانسبة ملاتبقية من لاراتب، ويكون تمحل لاصندوق لهذه لانسبة لفترة لا تزيد 

عن سنتين ويقوم مجلس لاإدارة بوضع لاشروط لالازمة لصرف هذا ملابلغ من املال.

4.	 لاتيومل لبرامج ميدانية ومشاريع وخطط ودراستا تهدف لتوظيف لاسعوديين وإحلالهم محل لاعلامة اولافدة.

تقديم قروض لشركتا لاقطاع لاخاص ملاؤسسة في مملالكة، لتأهيل وتدريب لاقوى لاعاملة ولاطنية لاخاصة لاتي تؤسس في  	.5
مملالكة وملانشآت لاقائمة بغرض توسعة نشاطها أو لإدخال لاأسلايب حلاديثة عليها.

لا	قيام بلابوحث ولادراستا ملاتعلقة بأنشطته في مجال تأهيل وتدريب وتوظيف لاقوى لاعاملة ولاطنية وكذلك تقديم لاارشادتا  .6
لافنية ولاإدارية ملنشآت تأهيل لاقوى لاعاملة ولاطنية وتدريبها.	

قوى عاملة وطنية منتجة ومستقرة.الرؤية

تنمية لاقوى لاعاملة ولاطنية ورفع قدرتها لاتنافسية عبر دعم برامج تدريب وتأهيل وتوظيف متخصصة ومتميزة تلبي الرسالة
احتياجتا ملاستفيدين من خلال كاودر بشرية مؤهلة ونظم معلومتا متطورة ومنهجية معرفية وبحثية متكاملة.

• لاتعلم         القيم  • لاعدل     	 • لاتميز         	 • لاتركيز على لاعميل   	
• مصدر لاإلهام • لولااء   	 • روح لافريق اولاحد    	
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القوى العاملة في المملكة العربية السعودية

 *يبلغ إجلامي لاقوى لاعاملة في

 لاقطاع لاخاص

8.3 مليون

لاربع لاثاني من عام 2019م

مصدر لابيانتا:
ملا	ؤسسة لاعامة للتأمينتا لاإجتامعية )لاقطاع لاخاص( لاربع لاثاني 2019م *

لا	هيئة لاعامة للإحصاء - لاربع لاثاني 2019م **

%68.3 %31.7 

 منها
  1.70 مليون

  من لاسعوديين ولاسعودتاي

%17.7%82.3

 **في حين كان
   عدد لاباحثين عن عمل

1,002,855 

%6.0%31.1

 **بلغ إجلامي معدل لابطلاة
  للسعوديين
%12.3 

133,652
*عدد اولافدين ملاغادرين 

من لاقطاع لاخاص

44,814
 *عدد لاسعوديين لاجدد ملانضمين
إلى سوق لاعمل في لاقطاع لاخاص

%20.3
*نسبة لاتوطين



لخاصا  القطاعيف وطنيةللعاملة ااوتأهيل القوى  فيدعم توظ تاقنو
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يقدم الصندوق باقة من القنوات تستهدف أصحاب العمل 
والباحثين عن عمل لدعم خدمة التوظيف والتدريب لزيادة 

الاستقرار وتطوير القوى العاملة.

قنوات دعم توظيف وتأهيل 
القوى العاملة الوطنية في 

القطاع الخاص
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البوابة الوطنية للعمل )طاقات( 

49
9

42
9

18
3

20
5

Q2Q2Q1 Q1

منصة متكاملة تعمل على ترجمة سياستا ورؤى تنمية اوملارد لابشرية في مملالكة إلى برامج 
فاعلة تكون رافداً للاقتصاد ولاطني بقوى عاملة مؤهلة. وتهدف إلى خلق سوق عمل رقمي 

علاي لاجودة لتطيور لاقدرة لاتنافسية لقوة لاعمل لاسعودية وتمكين لاباحثين عن عمل 
وتعزيز نسبة لاتوطين بين لاقوى لاعاملة. وقد بلغ عدد ملاسجلين في لاباوبة 55,292 مسجل 

وتم توظيف من خلالها 928 مستفيد. وتكمن أهم ملانافع ملاتحققة من لاباوبة:

توفير منصة موحدة ومتكاملة لجميع أطراف سوق لاعمل.	 

تعزيز شفافية سوق لاعمل وتوفير بياناته لدعم صناعة لاقرار.	 

توفير أدوتا لإدارة سوق لاعمل وتفعيل برامجه وسياساته.	 

حلاد من لااعتامد على لاعلامة اولافدة.	 

تعزيز تنافسية لاقوى لاعاملة لاسعودية.	 

دعم توجيه تنمية اوملارد لابشرية بحسب احتياجتا سوق لاعمل لافعلية.	 

تقديم خدمتا لاتوظيف.	 

تقديم خدمتا لاتدريب.	 
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وسائل تقديم خدماتنا
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الفروع الثابتة
شبكة من لافروع لاتي يشغّلها لاصندوق في مختلف مناطق مملالكة، وتقدم مختلف خدمتا 

دعم لاتدريب ولاتوظيف للعملاء، مثل توقيع اتفاقيتا لادعم، وربط لاباحثين عن عمل 
بأصاحب لاأعامل، وتنظيم ملاقابلات ولاظيفية وورش لاعمل، وتقديم خدمتا لاإرشاد ملاهني 

واستشارتا اوملارد لابشرية، حيث بلغ عدد من تم توظيفهم من خلال لافروع:

8,372 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

مراكز التأهيل والتوظيف
تهدف هذه ملاراكز إلى تعزيز لاتوظيف ملانتج وملاستمر من خلال تطيور استراتيجيتا 

تأهيل وتوظيف شاملة للجنسين ولذوي لاإعاقة وتمكن صاحب لاعمل من ماوكبة 
متغيرتا سوق لاعمل وتطبيق لاسياستا مام له أثر على لانوم لااقتصادي ولااستثامري. 
وقد بلغ عدد مراكز لاتوظيف طاقتا )45( مركزا منها )31( للذكور و )14( للإناث، حيث 

بلغ عدد من تم توظيفهم  من خلال مراكز لاتأهيل ولاتوظيف:

9,576 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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مراكز التوظيف عن بُعد
تهدف مراكز لاتوظيف عن بُعد إلى تقديم خدمتا لاتأهيل ودعم لاتوظيف وإرشاد 

وتدريب لاباحثين عن عمل وفق أحدث ملاعياير ملاتبعة كام تقدم هذه ملاراكز خدمتا 
ما بعد لاتوظيف ولاتي تساعد لاباحث في لااستقرار ولاظيفي ولاتطيور. وقد بلغ عدد 

مراكز لاتوظيف عن بُعد عدد )8( مركزاً موزعين على مناطق مملالكة، حيث بلغ عدد من 
تم توظيفهم من خلال مراكز لاتوظيف عن بعد:  

233 مستفيدة في الربع الثاني من عام 2019م

23
3

21
5
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تهدف إلى زيادة الفرص الوظيفية للأفراد حسب احتياج سوق 
العمل، وزيادة نسب التوطين في المنشآت بالقوى العاملة 

المؤهلة، ودعم استمرارهم على رأس العمل.

برامج دعم التوظيف



 التوظيفمبرامج دع
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برنامج دعم التوظيف لرفع المهارات

4232 7630

Q2Q2Q1 Q1
يقدم لاصندوق دعامً للتوظيف لانوعي وملاجه يبدأ بنسبة دعم لراتب وملاظف لاذي يتم 

توظيفه وفق لاضاوبط حملاددة أعلاه مقدارها )30%( من لاراتب للسنة لاأولى، وتنخفض 
لانسبة إلى )20%( للسنة لاثانية، ثم إلى )10%( للسنة لاثلاثة. ويكون حلاد لاأدنى من لاأجر 
ملاستحق للدعم )4,000( رايل، وحلاد لاأعلى من لاأجر )10,000( رايل. ويكون لادعم %70 

للتوظيف و 30% للتدريب وتستحق ملانشأة دعامً إضافياً وفق لاحلاات لاتلاية )توظيف لاإناث، 
وتوظيف لاأشخاص ذوي لااعاقة، ولاتوظيف في لاقرى وملادن لاصغيرة، ولاتوظيف في 

ملانشآت لاصغيرة وملاتوسطة، ولاتوظيف في ملاهن حلارجة(.

74 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

البرنامج الوطني لإعانة الباحثين عن عمل )حافز(

يدعم لابرنامج اوملاطنين لاباحثين عن عمل من أجل حلاصول على وظائف مستدامة ومناسبة، وتزويدهم بملاهارتا واوملارد لالازمة 
للانضامم إلى سوق لاعمل. ويتكون من برنامج حافز لابحث عن عمل وحافز صعوبة حلاصول على عمل، حيث أن كل برنامج يستهدف فئة 

معينة من لاباحثين عن لاعمل ضمن ضاوبط استحقاق محددة. وينقسم لابرنامج ولاطني لإعانة لاباحثين عن عمل )حافز( إلى قسمين:

برنامج حافز البحث عن عمل
يقدم لابرنامج مخصصاً ملاياً قدره 2,000 رايل كل شهر ملدة 12 شهراً ويستهدف فئة 

لاشباب من طلابي لاعمل لاذين تتراوح أعامرهم من 20 - 35 عاماً وتنطبق عليهم ضاوبط 
استحقاق لابرنامج. وقد بلغ عدد ملاستفيدين:

182,128 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج حافز صعوبة الحصول على عمل
يقدم برنامج حافز صعوبة حلاصول على عمل مخصصاً ملاياً يبدأ بمبلغ 1,500 رايل شهراي للأشهر 

لاأربعة لاأولى، ثم 1,250 رايل للأشهر لاأربعة لاثانية، ثم 1,000 رايل للأشهر لاأربعة لاأخيرة 
ويستهدف لابرنامج طلابي لاعمل لاذين تتجاوز أعامرهم ال 35 عاماً أو من أكمل برنامج حافز لابحث 

عن عمل دون أن يجد عملاً مناسباً. وقد بلغ عدد ملاستفيدين:

164,999 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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من تم توظيفهم من خلال برنامج حافز

11,452 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج دعم نمو التوطين بالمنشآت
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يهدف هذا لابرنامج إلى دعم نوم لاتوطين في منشآت لاقطاع لاخاص من خلال دفع نسبة 
20% من لاأجر لاشهري للومظفتا لاجدد حملاتسبتا ضمن أعداد نوم لاتوطين ونسبة %51 
من لاأجر لاشهري للومظفين لاجدد حملاتسبين ضمن أعداد نوم لاتوطين، وقد بلغ إجلامي 

ملاستفيدين من لابرنامج:

8,205 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج دعم العمل الجزئي

10
37816
1

46
4
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يهدف هذا لابرنامج إلى دعم نوم لاتوطين في منشآت لاقطاع لاخاص وتفعيل آلية لاعمل 
لاجزئي حيث يساهم لاصندوق بدعم منشآت لاقطاع لاخاص بدفع مبلغ 300 رايل، وميثل 

نسبة من حصة اشتراك لاتأمينتا لااجتامعية لشرحية 1,500 للومظفين ملاستجدين، تدفع 
مباشرة حلساب ملاؤسسة لاعامة للتأمينتا لااجتامعية بشكل شهري، حيث بلغ إجلامي 

ملاستفيدين من لابرنامج:

181 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

68برنامج دعم العمل الحر
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يهدف برنامج دعم لاعمل حلار ملاقدم من قبل صندوق تنمية اوملارد لابشرية إلى توفير 
يامحلاة لااجتامعية امملرسي لاعمل حلار وفي تشجيع امتِهان لاعمل حلار كأحد أسلايب 

لاعمل لاغير تقليدية لاداعمة للتوطين وقد بلغ عدد ملاستفيدين:

14 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج العمل عن بُعد

991
Q2Q1

يهدف هذا لابرنامج إلى توفير فرص عمل للباحثين عن عمل وبلاأخص لاإناث ولاأشخاص 
ذوي لاإعاقة دون احلاجة إلى لاتاوجد في مكان لاعمل. وويفر ثلاثة خيارتا للعمل إما 

من ملانزل أو مراكز لاعمل عن بُعد أو مراكز تأهيل لاأعامل. وجميعهم من لاإناث. وقد تم 
إيقاف استقبال طلبتا لادعم في لابرنامج اعتباراً من شهر أكتوبر 2017 م. حيث بلغ عدد 

ملاستفيدتا من لابرنامج: 

9 مستفيدات في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج دعم التوظيف المباشر
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يهدف هذا لابرنامج إلى توظيف لاباحثين عن عمل في منشآت لاقطاع لاخاص لاراغبة في 
توظيف لاباحثين عن لاعمل من لاجنسين من خلال دعم راتب لاتوظيف بنسبة )50%( وبام 

لا يتجاوز )2,000( رايل شهراًي - مدة لادعم )24( شهراً. وتم إيقاف استقبال طلبتا لادعم في 
لابرنامج اعتباراً من شهر سبتمبر 2017م. حيث بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

10,412 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

الدعم الإضافي للأجور

1,
19

4

40
2

2,
72

2

6,
98

4

Q2Q2Q1 Q1 يهدف هذا لابرنامج إلى تحفيز ملانشآت على توطين ولاظائف لتمكين طلابي لاعمل 
لاسعوديين من لاالتاحق بفرص لاعمل ملاتاحة في لاقطاع لاخاص، إذ يقدم لابرنامج مزايا 
ملاية وزمنية إضافية لتوظيف لاسعوديين في ملانشآت ملاصنفة في لانطاقين لابلاتيني 

ولاأخضر في برنامج نطاقتا، يستطيع لاكيان ربط )20%( في حال لانطاق لابلاتيني و )%15( 
في حال لانطاق لاأخضر من إجلامي أعداد موظفيه لاسعوديين كحد أقصى على برنامج 

لادعم لاإضافي على أن يكون ملاستفيدون مؤهلين بحسب شروط لاأهلية للمرشح. وتم 
إيقاف استقبال طلبتا لادعم في لابرنامج اعتباراً من شهر أكتوبر 2017م. وقد بلغ عدد 

ملاستفيدين من لابرنامج: 

1,596 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة )توافق(
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3
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يهدف إلى دعم وتمكين لاقوى لاعاملة للأشخاص ذوي لاإعاقة للعمل في لاقطاع لاخاص، 
من خلال تطبيق مبادئ تاوفق )حلاقوق– لاشمل- ملاهارتا- لابيئة اوملائمة- لاخدمتا(. 
وهذه ملابادئ مطبقة عن طريق اعتامد معياير لتحقيق لاشلومية )متاوفق مع تاوفق( 

ووضع لاسياستا ولاإجراءتا وتطيور لاأدوتا لاتطبيقية للتنفيذ على أرض اولاقع وتدريب 
لاقائمين على لاعمل عليها ورصد وتوثيق ملاعلومتا لاخاصة بعمل لاأشخاص، حيث بلغ 

عدد ملاستفيدين من لابرنامح:

348 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج دعم اجر أيام غسيل الكلى

3411 32
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يهدف لابرنامج إلى تحفيز منشآت لاقطاع لاخاص على توظيف مرضى لافشل لاكلوي 
واستمرارهم في لاأعامل لاتي لاتحقاو بها بام حيقق لااستقرار ولاظيفي لهم على أن يعوّض 

لاصندوق منشآت لاقطاع لاخاص عن أجر أيّام لاإجازة لاتي يأخذها وملاظفين للقيام بلاغسيل 
لاكلوي للتنقية لادميوة، حيث بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

35 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج دعم المعلمين والمعلمات في
 المدارس الأهلية
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يهدف هذا لابرنامج إلى زايدة لااستقرار ولاظيفي للمعلمين وملاعلتام لاعاملين في 
ملادارس لاأهلية ولاأجنبية من خلال دعم رواتبهم و وضع حد أدنى للراتب بحيث يبدأ من 

)5,000( رايل مع بدل نقل )600( رايل. و إنفاذاً امل قضى به لاأمر لاسامي رقم )47632( وتاريخ 
1437/10/04 هـ ملاتضمن لااكتفاء بملادة لانظامية لبرنامج لادعم ملاقرر بخمس سنتاو، 

وعليه تم إيقاف استقبال طلبتا لادعم في لابرنامج اعتباراً من شهر سبتمبر 2017 م ومازال 
هناك مستفيدين خلال هذا لاربع. وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

15,734 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج دعم عمل المرأة )تأنيث المحلات والمصانع(
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يهدف لابرنامج إلى زايدة فرص توظيف ملارأة بلاعمل في منشآت لاقطاع لاخاص بام يتامشى 
مع مؤهلاتهن حسب احتياج سوق لاعمل وفق لاقرارتا ملانظمة لعمل ملارأة ولاصادرة من 

وزارة لاعمل خلال آلية دعم توظيف وتدريب موحدة تصل إلى 3 سنتاو وفق لاضاوبط 
حملاددة ويشمل لابرامج لاتلاية: )محلات بيع ملاستلزمتا لانسائية، عمل ملارأة في ملاصانع( 

بحيث تعمل وملاظفة لصلاح منشأة محددة، وبأسلوب لادوام لاكلي، وتعد وملاظفة أحد 
منسوبي ملانشأة ملاستفيدة. ويستهدف لابرنامج جميع لاباحثتا عن لاعمل لاراغبتا بلاعمل 

في منشآت لاقطاع لاخاص وكذلك جميع منشآت لاقطاع لاخاص، وقد بلغ عدد ملاستفيدتا 
من برنامج تأنيث حملالات لانسائية عدد )5,043( مستفيدة، كام أنه بلغ عدد ملاستفيدتا 

من برنامج تأنيث ملاصانع عدد )2,650( مستفيدة، وقد تم إيقاف استقبال طلبتا لادعم في 
لابرنامج اعتباراً من شهر أكتوبر 2017م.   

5,043 مستفيدة في الربع الثاني من عام 2019م
2,650 مستفيدة في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج دعم ملآك المنشآت الصغيرة
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يهدف لابرنامج إلى دعم وتشجيع اوملاطنين واوملاطنتا على تشغيل منشآتهم لاصغيرة 
واستراتيجياتهم في إدارة هذه ملانشآت من خلال توفير دعم مادي لتلبية احتياجاتهم 

لاضرورية ولاأسرية خلال مرحلة تشغيل ملانشأة، وقد تم إيقاف استقبال طلبتا لادعم في 
لابرنامج بنهياة عام 2018م. وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:  

3,152 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برامج دعم التدريب
يسعى صندوق تنمية الموارد البشرية إلى تدريب وتطوير القوى 
العاملة الوطنية التي تساهم في حصولهم على الفرص الوظيفية 

ودعم استقرارهم في منشآت القطاع الخاص.
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 برنامج التدريب المرتبط بالتوظيف –
42 خارج المنشأة
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يهدف لابرنامج إلى تحفيز منشآت لاقطاع لاخاص لتوظيف طلابي لاعمل غير ملاؤهلين، 
وتدريبهم من خلال برنامج تدريبي مرتبط بلاتوظيف ينفذ في جهتا تدريبية مرخصة خارج 

ملانشأة ملدة تصل إلى )24( شهراً وقد تم إيقاف استقبال طلبتا لادعم لاجديدة بنهياة 
عام 2016م، وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

1,340 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج التدريب في المعاهد غير الربحية
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يهدف لابرنامج إلى تدريب وتوظيف لاباحثين عن عمل على تخصصتا نادرة ومتاحة لدى منشآت 
لاقطاع لاخاص، في أحد لاجهتا لاتدريبية ملارخصة من إدارة لاشراكتا لااستراتيجية بملاؤسسة 

لاعامة للتدريب لاتقني وملاهني كجهتا تدريب غير ربحية، من خلال آليتا دعم لاتدريب ملارتبط 
بلاتوظيف في عدد من لاتخصصتا ملاطلوبة في سوق لاعمل وذلك لتغطية لاطلب لاعلاي 

للتوظيف في لاقطاعتا ملاستهدفة مثل: لانفط، لاإنشاءتا، حلافر، خدمتا لاكهرباء، لاصناعة، 
لاألبان ولاأغذية، لاإلكترونيتا وغيرها. وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

4,258 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

مشروع سابك الوطني لسعودة وظائف المقاولين

10
0

10
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يهدف لابرنامج إلى تأهيل وتدريب لاكاودر ولاطنية في ولاظائف لافنية ملاتاحة لدى 
ملاقاولين لاعاملين لدى شركة سابك من خلال برامج تدريبية مرتبطة بلاتوظيف وتنفذ برامج 
لاتدريب في معاهد لاهيئة ملالكية بلاجبيل وينبع. وقد تم إيقاف لابرنامج بنهياة عام 2016م، 
ولا زال هناك أعداد مستفيدين على رأس لاتدريب خلال عام 2019م وعددهم )100( مستفيد 

في ملانطقة لاشرقية.

100 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج تدريب خريجي الجامعات السعودية 
27والمبتعثين على رأس العمل )تمهير(
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هو برنامج تدريب لخريجي لاجامعتا لاسعودية وملابتعثين على رأس لاعمل بملاؤسستا 
حلاكومية وملانظتام ولاشركتا لادولية ملاتميزة داخل مملالكة وخارجها، وقد بلغ عدد 

ملاستفيدين من لابرنامج: 

998 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج إعادة تأهيل حملة الدبلومات الصحية – 
وزارة الصحة
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يهدف لابرنامج إلى إعادة تأهيل حملة لادبلوم لاصحي ملدة عام كامل من خلال لااتفاقية 
لاتشاركية بين وزارة لاعمل ولاتنمية لااجتامعية ووزارة لاصحة ويتضمن لابرنامج تدريب 

نظري تنفذه كليتا لاتميز ملدة ستة أشهر تدريبية، ويتبعه تدريب عملي بنفس ملادة داخل 
ملاستشفيتا وملاراكز لاتابعة ولزارة لاصحة. ويتبع ذلك توظيف مجتازي فترة لاتدريب في 

أحد ملاستشفيتا وملاراكز لاتابعة ولزارة لاصحة. وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

4,523 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج إعادة تأهيل خريجات كليات العلوم للعمل 
في القطاع الصحي

19
9

34
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برنامج يهدف إلى إعادة تأهيل خريجتا كليتا لاعلوم في بعض ملاجلاات لاصحية 
أو لاصحية ملاساعدة، ويهدف في مرحلته لاأولى إلى طرح برامج تأهيلية في تخصص 

)لاتعقيم، وسحب لادم، ومكافحة لاعدوى( لخريجتا كليتا لاعلوم في تخصصتا )لاأحياء، 
ولاأحياء لادقيقة، ولاكيمياء، ولاكيمياء حلاييوة(، وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

199 مستفيدة في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج التدريب الإلكتروني )دروب(
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منصة تدريب لاكترونية تهدف لاى مساعدة لاطلاب ولاباحثين عن لاعمل ولاساعين إلى 
تطيور مسارهم ملاهني بلاإضافة لاى لاشركتا وأصاحب لاأعامل لاراغبين بتطيور موظفيهم 

بهدف تلبية احتياجتا سوق لاعمل لاسعودي، وتقدم ملانصة لاتدريب لاإلكتروني ولاتعلم 
ملادمج، ولاتدريب على رأس لاعمل بلاإضافة إلى منح لاشهادتا ملاعتمدة، ورفع قابلية 

توظيفهم بلاقطاع لاخاص. وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

590,971 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج الشهادات المهنية الاحترافية
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برنامج دعم لاشهادتا ملاهنية لااحترافية هو مبادرة وطنية تهدف إلى تحفيز لاقوى 
لاعاملة ولاطنية وفتح مجلاات واسعة للترقي وتطيور ملاسار ولاظيفي بام حيقق لاقيمة 

ملاضافة في لاعمل من خلال لاتدريب ملاتخصص وملاثق بشهادتا مهنية معتمدة دولياً 
ويساهم لاصندوق بجزء من تكلايف حلاصول على لاشهادة بعد حصول ملاستفيد عليها. 

وقد بلغ عدد ملاستفيدين من لابرنامج:

898 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج ماهر لتأهيل الكوادر المتخصصة
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برنامج تدريبي للباحثين عن عمل يهدف إلى لاتدريب ولاتأهيل في لاعديد من ملاهن لاتي 
يتطلبها سوق لاعمل وزايدة ملاعروض من ملاتخصصين ملاؤهلين. تم إيقاف لابرنامج في 

عام 2012، ولا يزال هناك عدد من ملاتدربين اويصلون دراساتهم وبلغ عددهم:

256 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج توطين منافذ البيع في 12 نشاط تجاري

39170
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تامشياً مع لاجهود لاتي تبذلها وزارة لاعمل ولاتنمية لااجتامعية لتوطين منافذ لابيع في 
 )D/17/40( نشاط تجاري خلال عام 1440 هـ تم اعتامد لابرنامج بومجب قرار لاصندوق رقم )12(
بتاريخ 1440/01/17هـ كأحد مشاريع رفع مهارتا لاباحثين عن عمل ولاتوطين وملاجه؛ وذلك 
لإتاحة لافرصة ملشاركة لاغرف لاتجارية ولاجهتا لاتدريبية ملاعتمدة لتحقيق لاهدف من 

لاقرار ملاشار إليه في توطين لانشاطتا ملاستهدفة وذلك وفق معياير محددة تضمن 
تحقيق لاهدف بكفاءة وجودة علاية:

آلية لادعم:
تُدفع تكلايف لاتدريب ولاتوظيف على دفعتين. 

لادفعة لاأولى: وتمثل )20%( من اجلامي تكلفة لاتدريب، ويشترط لصرف لادفعة 	 
لاأولى اجتياز ملاتدرب للدورة لاتدريبية وحصلوه على لاشهادة.

لادفعة لاثانية: وتمثل )80%( من اجلامي تكلفة لاتدريب زائداً تكلفة لاتوظيف وقدرها 	 
)1,000( رايل، ويشترط لصرف لادفعة لاثانية توظيف باحث لاعمل لدى منشآت لاقطاع 

لاخاص ضمن لانشاطتا ملاستهدفة واستمراره على رأس لاعمل ملدة )3( أشهر.

56 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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برامج دعم التمكين والإبداع

يسعى صندوق تنمية الموارد البشرية إلى تقديم خدمات وبرامج 
لفئات مختلفة في المجتمع لتمكينهم للدخول في سوق العمل 

بالقطاع الخاص.
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برنامج ضيافات الأطفال )قرّة(

13
6

36
3

Q2Q1

تحسين نظام ضيافة لاأطفال لتلبية احلاجة ملراكز ذتا جودة علاية بتكلفة معقلوة وذلك 
لتحسين بيئة عمل مراكز ضيافتا لاأطفال وتحسين فرص لاعمل للومظفتا ولاباحثتا عن 

ولاظائف في سوق لاعمل لاسعودي كنتيجة لذلك. يدعم هذا لابرنامج زايدة نسبة لانساء 
لاسعودتاي لاعاملات في لاقطاع لاخاص ولاتشجيع على استقرارهم ولاظيفي من خلال 

دعمهم بجزء من تكلفة رسوم مراكز ضيافتا لاأطفال عن ملارأة لاعاملة. حيث بلغ عدد 
ملاستفيدتا خلال هذا لاربع عدد )363( مستفيدة، وتلبية للاستفادة من هذا لابرنامج بأكبر 

شرحية ممكنة من لانساء لاسعودتاي لاعاملات في لاقطاع لاخاص، تم تعديل على آلية 
لادعم وهي على لانوح لاآتي:

ويستمر لادعم ملدة أربع سنتاو حتى يصل عمر لاطفل إلى 6 سنتاو.

في لاسنة لاأولى يكون مقدار لادعم 800 رايل	 

في لاسنة لاثانية يكون مقدار لادعم 600 رايل	 

في لاسنة لاثلاثة يكون مقدار لادعم 500 رايل	 

في لاسنة لارابعة يكون مقدار لادعم 400 رايل	 

136 مستفيدة في الربع الثاني من عام 2019م

برنامج نقل المرأة العاملة )وصول(

11
,6

11

9,
95

8

Q2Q1

تمكين ملارأة من لاعمل ودعم استدامة عملها، وذلك من خلال تأمين وسائل نقل من وإلى 
مقر لاعمل ذتا تكلفة مناسبة وذتا مستوى سلامة علاية متوفرة ومتاحة في معظم ملادن 
ولاأحياء وذتا جودة واعتامدية علاية. ويدعم هذا لابرنامج زايدة مشاركة ملارأة لاعاملة في 
لاقطاع لاخاص، وذلك بتحسين وتطيور بيئة نقل ملارأة لاعاملة وتمحل نسبة 80% من تكلفة 

نقل ملارأة. وتلبية للاستفادة من هذا لابرنامج بأكبر شرحية ممكنة من لانساء لاسعودتاي 
لاعاملات في لاقطاع لاخاص، تم تعديل على آلية لادعم وهي على لانوح لاآتي:

تغطية ثابتة ب 80% من تكلفة لانقل 	.1

بحد اقصى 800 رايل شهراًي 	.2

مدة لادعم: 12 شهراً 	.3

11,611  مستفيدة في الربع الثاني من عام 2019م
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برنامج تسعة أعشار

7,
62

3

14
,9

41
Q2Q1

هي مبادرة وطنية رائدة، أطلقها صندوق تنمية اوملارد لابشرية )هدف(، وتعمل تحت 
مظلة وزارة لاعمل ولاتنمية لااجتامعية تهدف هذه ملابادرة لدفع عجلة نوم لاأعامل 

من خلال دعم ملانشآت لاصغيرة وملاتوسطة لتأخذ زمام ملابادرة في تعزيز نوم لااقتصاد 
ولاطني ساوءً كنت رائد أعامل، أو صاحب منشأة صغيرة ومتوسطة.

7,623 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م

الوصول للمنافسات )فرصة(
خدمة إلكترونية توفّر ملنشآت لاأعامل إمكانية ملانافسة على أوامر لاشراء ملاباشر ولاتي تطرحها لاشركتا حلاكومية ولاجهتا 

لاكبرى في لاقطاع لاخاص.  

مسرّعة الأعمال الناشئة )كنف(
هي حاضنة لرواد لاأعامل خلال ملاراحل لاأولى من بدء مشاريعهم حتى لاانطلاق بمشروعك إلى لاسوق، لتساعدهم في إمتلاك 

منتَج أو خدمة جاهزة لتقدميها للمستثمرين وعرضها في لاسوق.

الوصول إلى السوق )تُجار(
منصة تجارة إلكترونية تمكّن رواد لاأعامل من تنسيق عمليتا لابيع ولادفع ولاتوصيل وغيرها، دون قلق حيال لابنية لاتقنية 
لالازمة لتحقيق ذلك. كام تسمح للأسر ملانتجة ببيع منتجاتها في أكشاك عصرية لدى كبرى شركتا مملالكة، حيث تم إنشاء 

اكشاك لاتي تمكن لاأسر من لااستثامر فيها بعدد 4 أكشاك خلال لاربع لاثاني من عام 2019م.

العمل الحُر )بحر(
منصة للعمل حلارّ هي منصة تقنية متكاملة تعمل على لاربط بين أصاحب لاأعامل وملاستقلين حملاترفين لخلق تأثير اقتصادي 

واجتامعي بشكل سهل وسريع وآمن.
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تطبيقاتي )أبواب(
 مجومعة من لاخدمتا ولاتطبيقتا ملافيدة للشركتا في جميع مراحلها، مختارة بعنياة ومرتبة بناءً على 

شخصية لازائر حسب احتياجاته.

رحلة رواد الأعمال )أطوار(
منصة توفر خطتاو مبسطة ومصادر موثوقة لكل مرحلة من مراحل ملاشروع من لافكرة إلى لاإطلاق.

الوصول إلى المعلومات )زاد(
إمداد لاشركتا لاصغيرة وملاتوسطة ورواد لاأعامل ببيانتا ومعلومتا تساعدهم في اتخاذ لاقرارتا ملاهمة لأعلامه.

9,
66

3

13
,6

97

Q2Q1

برنامج التثقيف والإرشاد المهني )سُبل(

منصة إلكترونية للتثقيف ولاإرشاد ملاهني على شبكة لاإنترنت ترتكز عليها أنشطة 
لاتثقيف ولاإرشاد ملاهني لجميع لاشرائح ملاستهدفة، بلاإضافة إلى أنها توفر معلومتا 

ومحتوى تفاعلي ومحتوى مرئي عن سوق لاعمل مدعمة باختبارتا قياس ملايول ولاظيفي. 
حيث تهدف إلى توفير بيئة إلكترونية تفاعلية تهتم بلاتثقيف ولاإرشاد ملاهني مع لاشرائح 

ملاستهدفة وتمكين لافئتا ملاستهدفة من لااختيار لافعال ملسارتا لاتعليم ولاعمل، 
وتطيور أدوتا تساعد على تحديد ملايول ومطابقتها مع ملاسارتا ولاظيفية، حيث بلغ 

عدد زوار ملانصة:

9,663 مستفيد في الربع الثاني من عام 2019م
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التميز المؤسسي للصندوق

يهدف إلى تطوير النظم والعمليات الداخلية في الصندوق التي 
تؤدي إلى تحسين تقديم عروضه وخدماته إلى جميع المستفيدين 

وأصحاب المصلحة،والسعي إلى تحقيق رضا جميع الأطراف ذات 
العلاقة بالصندوق وبسوق العمل،كونه الجهة الرائدة للتنمية 

والأستثمار في العنصر البشري في المملكة.
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التميز في خدمة العملاء

لويي صندوق تنمية اوملارد لابشرية أهمية علاية لرضا لاعملاء. حيث يلتزم بقياس مدى رضاهم عن لاخدمتا ولابرامج ملاقدمة من 
خلال معياير تم وضعها لقياس مدى لاأثر على عملائه بلاإضافة إلى لارد على لااستفسارتا ولاشكاوى ملاقدمة.

قياس مستوى رضا العملاء
هو عبارة عن قياس مستوى لارضا عن طريق لااستبيانتا لاشهرية ولاربعية ودراستها وتصعيد ملاقترحتا ولاشكاوى لاتخاذ 

خطط وإجراءتا تصحيحية لتحسين مستوى لاخدمة ورفع مستوى لارضا لاعام. 

77% في الربع الثاني من عام 2018م
73% في الربع الثاني من عام 2019م

By Programmesقنتاو لاصندوق برامج لاصندوق

 مراكزالفروع
الاتصال

قنوات التواصل 
الاجتماعي

حافز

%78

%66
%82

Q2

Q2

Q1  2019

 2018 Q2
2018

%83 %86 %75

Q1 Q2
2019

 Q2
2018

%98 %97 %80

Q1 Q2
2019

 Q2
2018

%61 %85 %87

Q1 Q2
2019

%71%81%76

Q2Q1Q2
 2019 2018

أصحاب العمل

%76%78 %84

Q2Q1
 2019

Q2
 2018

من تم توظيفهم

%81%73%82

Q2Q1
 2019

Q2
 2018

الباحثون عن عمل
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مركز اتصال صندوق تنمية الموارد البشرية
ويفر لاصندوق مركز اتصال موحد )920020301( وذلك للرد على استفسارتا ومتطلبتا لاعملاء ملاتعلقة بكافة برامج لاصندوق 
واتخاذ لاإجراءتا لالازمة بشكل فوري ومباشر على طلباتهم سعياً للرقي بمستوى لاخدمة. حيث استقبل خلال لاربع من لاثاني 

2019م عدد )222,037( اتصلااً وعدد )133,159( رسلاة نصية.

عدد الرسائل النصية

Q2 2019Q1 2019Q2 2018

133,159186,343153,393

عدد  الاتصالات

Q2 2019Q1 2019Q2 2018

222,037420,022486,946

معدل وقت المعالجة 

Q2 2019Q1 2019Q2 2018

14 ويم14 ويم18.6 يوم

نسبة  الشكاوى التي 
تم حلها

Q2 2019Q1 2019Q2 2018

%99.8%94.0%83

الموقع الإلكتروني لصندوق تنمية الموارد البشرية
وملاقع لاإلكتروني لصندوق تنمية اوملارد لابشرية )www.hrdf.org.sa( هو أحد ولاسائل لارئيسية للتاوصل مع عملائه وعرض 
خدماته وبرامجه. كام يعرض وملاقع مختصر عن “هدف”  وعن أبرز لاخدمتا ملاقدمة ولاأنشطة ولافعلايتا وقنتاو لاتاوصل 

ملاباشرة مع لاعميل. 

عدد المشاهدة

Q2 2019Q1 2019Q2 2018

1,303,1881,572,865 1,646,750

عدد الزوار

Q2 2019Q1 2019Q2 2018

371,457446,712413,673
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المرصد الوطني للعمل

يهدف ملارصد ولاطني للعمل إلى ملاساهمة في دعم اتخاذ لاقرارتا وتطيور لابرامج من خلال لابيانتا لادقيقة، وملاؤشرتا، 
ولاتقارير، ولادراستا، واتخاذ قرارتا مبنية على لابراهين تعكس واقع سوق لاعمل.

مؤشرات سوق العمل السعودي 
قام ملارصد ولاطني للعمل ببناء عدة مؤشرتا تعكس حال سوق لاعمل لاسعودي بعد دراستها وصياغة معادلاتها ولاتأكد من 

جودة بياناتها. وتم وضع هيوة لكل مؤشر يشمل لاتعريف ومصدر لابيانتا ولاصيغ لارايضية ودورية لاإصدار. وبلاتعاون مع 
لاهيئة لاعامة للإحصاء تم لااتفاق على اعتامد نشر عدد من ملاؤشرتا لسوق لاعمل لاسعودي ولاتي سيتم مشاركتها مع متخذي 

لاقرار في منظومة لاعمل ونشرها على باوبة ملارصد، وتنقسم ملاؤشرتا إلى أربع مجومعتا رئيسية:  

مؤشرتا ملاشتركين في لاتأمينتا لااجتامعية في لاقطاع لاخاص	 

مؤشرتا حلاراك ولااستقرار ولاظيفي في لاتأمينتا لااجتامعية	 

مؤشرتا توظيف لاخريجين	 

مؤشرتا ملانشآت لاخاضعة لبرنامج نطاقتا	 

لوحات البيانات 
بناء ولحتا معلومتا تتضمن معلومتا عن سوق لاعمل وعرض ملاؤشرتا لاتي تم بناؤها على ولحتا معلومتا تحدث بشكل 

آلي، ومن هذه لالوحتا لاتلاي:   

ولحة مؤشرتا برامج دعم لاتدريب.	 

ولحة مؤشرتا برامج دعم لاتوظيف.	 

ولحة مؤشرتا لاباوبة ولاطنية للعمل.	 

ولحة مؤشرتا برنامج حافز.	 

ولحة مؤشرتا شاملة لأنظمة لاصندوق.	 

ولحة مؤشرتا عامة لسوق لاعمل	 

ولحة مؤشرتا نطاقتا	 
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دراسات قطاعية لسوق العمل  
إيجاد حلالول لافعلاة لاقابلة للتطبيق لتوطين ولاظائف عبر إجراء لادراستا وملاسوحتا وملاجهة للقطاعتا لااقتصادية اولاعدة 

لاقادرة على خلق فرص وظيفية مناسبة للاومطنين، واقتراح لابرامج وملابادرتا لاتي تساهم في توطينها من خلال منهجية 
موحدة تعتمد بشكل أساسي على لاشراكة بين شركاء لاعمل من لاقطاعتا حلاكومية ولاخاصة وقطاع لاتعليم ولاتدريب.

التعاون والشراكة البحثية 
 لاعمل على برنامج بحثي مع كلية كينيدي للإدارة حلاكومية في جامعة هارفارد، ويهدف هذا لاتعاون إلى تعزيز لاعمل 

 لابحثي لاتطبيقي في بناء برامج وسياستا سوق لاعمل لاقائمة على لابراهين وتحديد آليتا لاتدخل ملاناسبة لتطيور 
هذه لابرامج ولاسياستا.

التقارير والدراسات التحليلية 
تقارير دورية تعكس متغيرتا سوق لاعمل وتفصيلية على مستوى لاقطاعتا وملاناطق، بلاإضافة إلى تقارير إحصائية حسب 

لاطلب ملتخذي لاقرار في منظومة لاعمل.

NLO.sa :بوابة المرصد الوطني للعمل
تطيور باوبة ملارصد ولاطني للعمل بحيث تعكس دور ملارصد وتمكن ملاستخدمين من ولاصول إلى أبرز لاخدمتا وملانتجتا لاتي 

يقدمها ملارصد ولاطني من ولحتا ومؤشرتا تفاعلية خاصة بسوق لاعمل، باقة متنوعة من لادراستا ملاتخصصة ذتا لاابعاد 
ملاختلفة بلاإضافة إلى تقارير تحليلية في ماوضيع ذتا ارتباط مباشر بسوق لاعمل.

المبادرات المعرفية: ساعة المعرفة
مبادرة تهدف إلى نقل ملاعرفة لاضمنية ولاصرحية بين وملاظفين في لاصندوق تهدف إلى رفع مستوى مشاركة ملاعرفة وتبادل 

لاخبرتا لتعزيز قيمة لاتعلم. حيث بلغ عدد لاساعتا ملانعقدة خلال لاربع لاثاني من عام 2019م عدد 92 ساعة معرفة.
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أبرز الفعاليات والمشاركات

يقوم لاصندوق بتنظيم و ملاشاركة في لاعديد من لافعلايتا ملانفذة ساوءً داخل مملالكة أو خارجها، ومن أبرز مشاركاته خلال 
لاربع لاثاني من عام 2019م، هي على لانوح لاتلاي:

إضافة ثلاث مؤشرات للعاملين والمنشآت في القطاع الخاص 
أضاف ملارصد ولاطني للعمل بلاصندوق ثلاث مؤشرتا في سوق لاعمل لاسعودي، حيث تتضمن ملاؤشرتا ملاشتركين في 

لاتأمينتا لااجتامعية في لاقطاع لاخاص، وملاشتركين على رأس لاعمل في لاتأمينتا لااجتامعية، ونسبة لاتغير في عدد 
ملاشتركين في لاتأمينتا لااجتامعية في لاقطاع لاخاص، ولاتوزيع لانسبي لهم حسب لانشاط لااقتصادي، وملاشتركين 

لاسعوديين لاجدد وملاستبعدين منهم بحسب أسباب ترك لاعمل.

إطلاق أكاديمية “هدف” للقيادة 
دشن معلاي وزير لاعمل ولاتنمية لااجتامعية رئيس مجلس إدارة 

لاصندوق أكادميية هدف للقيادة، لاتي تهدف إلى تطيور قيادتا 
ملاستقبل من منسوبي منشآت لاقطاع لاخاص بمملالكة دعاًم وتأكيداً 

لتحقيق رؤية مملالكة 2030 ولاتوطين لانوعي ملاتميز لقيادتا لها 
لاقدرة على لاتخطيط ولاإبداع ولاابتكار، كام أنها تهدف إلى إكساب 

ملاشاركين لاعديد من ملاعلومتا ولاتقنيتا ولاكفتايا ملتطلبتا 
سوق لاعمل وتحقيق لااستثامر لابشري لاأمثل للمؤسستا ولاطنية.

تنظيم ورشة عمل مع جامعة الأميرة نورة 
في إطار حرص لاصندوق وجامعة لاأميرة نورة بنت عبد لارحمن على تنفيذ بنود لااتفاقية وملاقعة بينهام لدعم توظيف خريجتا 

لاجامعة ولاطلابتا ملاتوقع تخرجهن وزايدة قدرتهن لاتنافسية في سوق لاعمل ورفع نسبة لاتوظيف.

 حيث تناولت ولارشة لاتعريف ببرامج لاصندوق ومبادراته، وكيفية 
استفادة خريجتا لاجامعة من تلك لابرامج وملابادرتا ملاقدمة لهن، 

مع تسليط لاضوء على أبرزها مثل لاتدريب على رأس لاعمل )تمهير( 
وبرنامج لاشهادتا ملاهنية لااحترافية، ومنصة لاتدريب لاإلكتروني 
)دروب(، وباوبة لاتثقيف ولاإرشاد ملاهني )سبل(، ولاباوبة ولاطنية 

للعمل )طاقتا(.
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عقد ورشة عمل لمناقشة احتياجات البرامج التدريبية في برنامج دعم التوظيف 
لرفع المهارات 

سعياً من لاصندوق لتصميم وتطيور برامج دعم تاوكب تطلعتا 
أصاحب لاعمل وموظفيهم وتلبي احتياجاتهم ولاظيفية ولاتدريبية، 

تم تنظيم ورشة عمل بعناون “آلية لاتدريب في برنامج دعم لاتوظيف 
لرفع ملاهارتا” في مقر لاصندوق بمشاركة لاجهتا لاتدريبية، حيث 

تم استعراض آليتا لادعم للبرنامج، ونتائج دراسة مسح لابرامج لاتدريبية 
ومجلااتها وتوزيعها على مستوى مناطق مملالكة، وذلك بهدف تحسين 

ورفع مستوى لابرامج لاتدريبية للمستفيدين منها.

عقد ورشة عمل بعنوان “توطين مهنة المحاسبة”
عقد لاصندوق ومجلس لاغرف لاسعودية بلاتعاون ولاتنسيق مع ملاركز ولاطني للمنشآت لاعائلية، ورشة عمل “توطين مهنة 

احملاسبة” في مقر ملاجلس بلارايض، ولاتي تهدف إلى لاتعريف بلاخدمتا لاتي يقدمها لاصندوق من خلال دعم برامج لاتدريب 
ولاتوظيف ولاتمكين، للإسهام في تحقيق متطلبتا واحتياجتا منشآت لاقطاع لاخاص من لاقوى لاعاملة ولاطنية ملاؤهلة 

وملانتجة وملاستقرة.

تنظيم ملتقى تمهير الثاني 
نظم لاصندوق ملتقى تمهير لاثاني ولاذي يهدف إلى ربط لافرص لاتدريبية لدى لاجهتا ولاشركتا بلاأفراد ملاؤهلين لتيسير 
عمليتا ملاقابلات لاشخصية، ورفع مستوى استفادتهم من لاتدريب أثناء فترة تدريبهم لدى تلك لاجهتا، لتحسين وتطيور 

ملاتدربين في لابرنامج، حيث يتم تقديم لاإرشاد ملاهني للمؤهلين وتوجيهم للفرص ملاتاحة وملاناسبة لهم، وكذلك تقديم ورش 
عمل تعريفية عن لابرنامج وأهميته.

توقيع مذكرة تفاهم مع هيئة تقويم التعليم والتدريب  
أبرم لاصندوق مذكرة تفاهم مع هيئة تقيوم لاتعليم ولاتدريب ولاتي 

تهدف إلى تطيور آليتا لاصندوق في جودة لاتدريب ولاتقييم، وكذلك 
في دعم جهوده في تدريب وتوظيف لاقوى لاعاملة ولاطنية في منشآت 

لاقطاع لاخاص، من خلال برامج مختلفة تحقق أعلى درجتا لاكفاءة 
لخدمتا وبرامج دعم لاتدريب ولاتوظيف وقياسها وتقميوها، وتنص 

ملاذكرة على اعتامد وتقيوم لاجهتا لاتدريبية ملاشاركة في تنفيذ 
برامج لادعم )لااعتامد ملاؤسسي، ولااعتامد لابرامجي(، وتقيوم وقياس 
مخرجتا لابرامج لاتدريبية ومدى أثر لاتدريب على ملاتدربين، وتقيوم 

وقياس لابرامج لاتدريبية لاإلكترونية ومدى أثرها على ملاتدربين، وتصميم 
نومذج عمل لقياس لاعائد من لااستثامر في لاتدريب، وإعداد وتأهيل 

منسوبي لاصندوق ومنحهم اعتامد ملاركز ولاطني للتقيوم ولااعتامد لاتقني 
وملاهني )مقيم معتمد(، كام تضمنت تقديم دورتا تدريبية في مجال 

لاتقيوم ولاجودة ملنسوبي لاصندوق، ولااستفادة من خبرتا وتجربة 
ملاركز في تقديم خدمتا تقيوم برامج لاتدريب لاتي يقدمها لاصندوق، 

وعقد شراكة مع ملاركز ولاطني للتقيوم ولااعتامد لاتقني وملاهني لتقديم 
خدمتا لاتقيوم وفق خطة يتفق عليها لاطرفان.
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قنوات دعم توظيف وتأهيل القوى العاملة الوطنية في القطاع الخاص
من توظف من خلال ملانطقة

طاقتا
عدد من توظف من خلال ملاسجلين في طاقتا

لافروع
مراكز لاتوظيف عن بعدمراكز لاتأهيل ولاتوظيف

إناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكور

1–8741,187 232 1,133 1461244,8807,054لارايض   

––1,2301,776 763 1,270 76724,0574,826مكة ملاكرمة

––443259 308  715 22241,6061,677ملادينة ملانورة

1–9161,236 221 1,375 122992,8323,652ملانطقة لاشرقية

29––114190 148 6129851,161لاقصيم 

–––52116  133 64619501حائل

3––122 99  253 92643734تبوك

31––163 70  185 22488400لاجوف

17––71 78  87 12349294حلادود لاشلامية

––263263 108  152 22221,5581,737عسير

145––205 189  261 40361,2261,124جازان

5––148 49  262 127449376نجران

1––114 13  102 62257269لاباحة

––––––29216,8824,656أخرى                                                    

233–2,2964,8554,721 6,076 49942926,83128,461المجموع

برامج دعم التمكين والإبداع
برنامج سبلبرنامج تسعة اعشاربرنامج وصولبرنامج قرةملانطقة

إناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكور

4,950–44–لارايض   

3,448–32–مكة ملاكرمة

758–9–ملادينة ملانورة

1,683–46–ملانطقة لاشرقية

189–––لاقصيم 

111–––حائل

204–––تبوك

2–––لاجوف

5–––حلادود لاشلامية

186–1–عسير

70–––جازان

1–––نجران

4–4–لاباحة

11,6117,6239,663–136–المجموع

ملخص لبرامج صندوق تنمية الموارد البشرية
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برامج دعم التوظيف
برنامج دعم ملانطقة

لاتوظيف لرفع 
ملاهارتا

 برنامج حافز لابحث 
عن عمل

برنامج حافز صعوبة  حلاصول 
على عمل

من تم توظيفهم من خلال 
برنامج حافز

برنامج دعم نوم لاتوطين 
بملانشأت-دوام كامل

برنامج دعم لاعمل 
لاجزئي

برنامج دعم لاعمل 
حلار

برنامج دعم لاتوظيف برنامج لاعمل عن بعد
ملاباشر

برنامج توظيف لادعم لاأضافي للأجور
لاأشخاص ذوي لاإعاقة 

)تاوفق(

برنامج دعم ملاعلمين و 
ملاعلتام في ملادارس 

لاأهلية

برنامج دعم أجر أايم 
غسيل لاكلى

 برنامج دعم عمل ملارأة 
)تأنيث حملالات وملاصانع(

 برنامج دعم ملاك 
ملانشأت لاصغيرة

إناثذكورحملالاتملاصانعإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكور

8942,15213194–11,9371,76655916662441,1325,3488–1465,28032,5941,93837,1839262,2142,6532,239535168لارايض

1,0737772408644181,0072,8731711,3661,779135141––––688,35528,3102,97730,3491,2721,4747756092911مكة ملاكرمة

223220880–23523552251341888052––––4,61411,3442,09211,557507400867112–1ملادينة ملانورة

5672973109–81,43396423810739203731,4844–––953,26720,5871,43122,6797491,22486031867ملانطقة لاشرقية

1792424326–1094071–314183651–––––2,1578,1426617,78120719666211––لاقصيم 

32306176–––1731726619361128–––––21,5134,2025773,8701288827172–حائل

9876640––23181320–64675–––––12,1285,9388895,87017514028273–تبوك

9183132––7111291441––5949––––––1,5162,8987122,751103571115––لاجوف

17865–––1183445–90296––––––7911,9953431,993704411––حلادود لاشلامية

57815843–17543256161343721––––4,68013,2181,70012,138396283446822––عسير

7722169–––3182783112586224––––124,1428,2171,5987,693336180445412جازان

9011840–––394675–128881––––6042,8072173,4099983964053––نجران

2911351–––821–3–72103––––––5682,1791742,39560301915–2لاباحة

304152––––––––––––––––––98216122056اخرى

96,0714,3411,1944022171313,48812,2463412,6505,0432,0341,118–423239,636142,49215,311149,6885,0336,4194,7103,4951037868المجموع

برامج دعم التدريب
برنامج لاتدريب ملارتبط ملانطقة

بلاتوظيف-خارج ملانشأة
برنامج لاتدريب في ملاعاهد 

لاغير ربحية
مشروع سابك ولاطني 

لسعودة وظائف ملاقاولين
برنامج تدريب خرجي 
لاجامعتا لاسعودية 

وملابتعثين على رأس لاعمل 
)تمهير(

برنامج إعادة تأهيل جملة 
لادبلومتا لاصحية-وزارة 

لاصحة

برنامج إعادة تأهيل خريجتا 
كليتا لاعلوم للعمل في 

لاقطاع لاصحي

برنامج لاشهادتا ملاهنية مكملي لادورتا في دروبملاسجلين في دروب
لاأحترافية

برنامج لاشهادتا ملاهنية 
لاأحترافية

برنامج تشغيل وتقديم 
خدمتا لاتدريب في 

كليتا لاتميز

 برنامج توطين 
منافذ لابيع

إناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكور

––––837,59050,0324,9928,91027416833115–143328215111–––359916219لارايض   

1417––768,61740,0654,0356,66991881739–46107662145–––676––مكة ملاكرمة

––––––4,24413,6401,3771,9231423––1924142293––––––ملادينة ملانورة

––––1–404,22930,0112,6404,6304362–2477293639–100–6413,005ملانطقة لاشرقية

––––1,92111,1177501,2131043369––31642324–––138––لاقصيم 

–––––––1,2954,9712995261––25417–––––––حائل

––––6–1,7987,325549943914––667854––––––تبوك

––––––1,0863,19629834531––623023–––––––لاجوف

–––––––6772,2932132972––1460–––––67––حلادود لاشلامية

–25––––3,69715,8881,0721,7612422––2915332––––––عسير

–––––––6533,6172654694––22127329304–––109––جازان

–––––––3,7349,6591,0061,0761–––618228–––0––نجران

––––––1–5933,452221388––––25–––44––لاباحة

––––––––61,586293,98511,84826,001––––––––––––اخرى

3917––199101,720489,25129,56555,15147642286170–2737252,8211,702–100–4239174,258المجموع
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برامج دعم التوظيف
برنامج دعم ملانطقة

لاتوظيف لرفع 
ملاهارتا

 برنامج حافز لابحث 
عن عمل

برنامج حافز صعوبة  حلاصول 
على عمل

من تم توظيفهم من خلال 
برنامج حافز

برنامج دعم نوم لاتوطين 
بملانشأت-دوام كامل

برنامج دعم لاعمل 
لاجزئي

برنامج دعم لاعمل 
حلار

برنامج دعم لاتوظيف برنامج لاعمل عن بعد
ملاباشر

برنامج توظيف لادعم لاأضافي للأجور
لاأشخاص ذوي لاإعاقة 

)تاوفق(

برنامج دعم ملاعلمين و 
ملاعلتام في ملادارس 

لاأهلية

برنامج دعم أجر أايم 
غسيل لاكلى

 برنامج دعم عمل ملارأة 
)تأنيث حملالات وملاصانع(

 برنامج دعم ملاك 
ملانشأت لاصغيرة

إناثذكورحملالاتملاصانعإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكور

8942,15213194–11,9371,76655916662441,1325,3488–1465,28032,5941,93837,1839262,2142,6532,239535168لارايض

1,0737772408644181,0072,8731711,3661,779135141––––688,35528,3102,97730,3491,2721,4747756092911مكة ملاكرمة

223220880–23523552251341888052––––4,61411,3442,09211,557507400867112–1ملادينة ملانورة

5672973109–81,43396423810739203731,4844–––953,26720,5871,43122,6797491,22486031867ملانطقة لاشرقية

1792424326–1094071–314183651–––––2,1578,1426617,78120719666211––لاقصيم 

32306176–––1731726619361128–––––21,5134,2025773,8701288827172–حائل

9876640––23181320–64675–––––12,1285,9388895,87017514028273–تبوك

9183132––7111291441––5949––––––1,5162,8987122,751103571115––لاجوف

17865–––1183445–90296––––––7911,9953431,993704411––حلادود لاشلامية

57815843–17543256161343721––––4,68013,2181,70012,138396283446822––عسير

7722169–––3182783112586224––––124,1428,2171,5987,693336180445412جازان

9011840–––394675–128881––––6042,8072173,4099983964053––نجران

2911351–––821–3–72103––––––5682,1791742,39560301915–2لاباحة

304152––––––––––––––––––98216122056اخرى

96,0714,3411,1944022171313,48812,2463412,6505,0432,0341,118–423239,636142,49215,311149,6885,0336,4194,7103,4951037868المجموع

برامج دعم التدريب
برنامج لاتدريب ملارتبط ملانطقة

بلاتوظيف-خارج ملانشأة
برنامج لاتدريب في ملاعاهد 

لاغير ربحية
مشروع سابك ولاطني 

لسعودة وظائف ملاقاولين
برنامج تدريب خرجي 
لاجامعتا لاسعودية 

وملابتعثين على رأس لاعمل 
)تمهير(

برنامج إعادة تأهيل جملة 
لادبلومتا لاصحية-وزارة 

لاصحة

برنامج إعادة تأهيل خريجتا 
كليتا لاعلوم للعمل في 

لاقطاع لاصحي

برنامج لاشهادتا ملاهنية مكملي لادورتا في دروبملاسجلين في دروب
لاأحترافية

برنامج لاشهادتا ملاهنية 
لاأحترافية

برنامج تشغيل وتقديم 
خدمتا لاتدريب في 

كليتا لاتميز

 برنامج توطين 
منافذ لابيع

إناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكور

––––837,59050,0324,9928,91027416833115–143328215111–––359916219لارايض   

1417––768,61740,0654,0356,66991881739–46107662145–––676––مكة ملاكرمة

––––––4,24413,6401,3771,9231423––1924142293––––––ملادينة ملانورة

––––1–404,22930,0112,6404,6304362–2477293639–100–6413,005ملانطقة لاشرقية

––––1,92111,1177501,2131043369––31642324–––138––لاقصيم 

–––––––1,2954,9712995261––25417–––––––حائل

––––6–1,7987,325549943914––667854––––––تبوك

––––––1,0863,19629834531––623023–––––––لاجوف

–––––––6772,2932132972––1460–––––67––حلادود لاشلامية

–25––––3,69715,8881,0721,7612422––2915332––––––عسير

–––––––6533,6172654694––22127329304–––109––جازان

–––––––3,7349,6591,0061,0761–––618228–––0––نجران

––––––1–5933,452221388––––25–––44––لاباحة

––––––––61,586293,98511,84826,001––––––––––––اخرى

3917––199101,720489,25129,56555,15147642286170–2737252,8211,702–100–4239174,258المجموع
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